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I. PODNOSITELJI IZVJESTAJA

Alternativni izvjeStaj o primjeni Konvencije o pravima OSl, u skladu s preporukom Konvencije i
motom svih osoba s invaliditetom , Nista o nama bez nas”, predstavlja nalaze sveobuhvatnog
monitoringa postivanja prava OSl. Vecéina osoba koje su ucestvovale u projektu monitoringa
su osobe s razli¢itim vrstama invaliditeta iz 65 organizacija osoba s invaliditetom okupljenih u
pet koalicija u isto toliko regija u Bosni i Hercegovini.

U nastavku imena svih koalicija u¢esnica u radu:

- Koordinacioni odbor udruzenja Kantona Sarajevo

- Koalicija OOSI Hercegovacko-Neretvanske Zupanije/kantona ,,Zajedno smo jaci“
- Koalicije OOSI Tuzlanskog kantona

- Koalicije OOSI regije Doboj

- Koalicije OOSI grada Bijeljina KOLOSI

Radom na projektu je koordinirao predstavnic¢ki ured organizacije MyRight u Bosni i
Hercegovini.

Izradu Alternativnog izvjestaja finansijski podrzali: Austrian Development Cooperation, Light
for the World, Svedska medunarodna agencije za razvoj (SIDA).



Il. KONTEKST

U razmatranju poloZaja osoba s invaliditetom u Bosni i Hercegovini, narocito je vazno imati
na umu nedavnu istoriju i slozenu strukturu zemlje, $to je rezultiralo vrlo decentraliziranim i
fragmentiranim poretkom. Rezultat toga je znacajna pravna nedosljednost u odnosu na
prava i sticanje prava, kako u glavnim podrucjima politike tako i izmedu razli¢itih podrucja
(entiteta i kantona). To dovodi do poteskoca u osiguravanju dosljedne primjene principa te
stvarne implementacije donesenih odredbi.

Sadasnja upravna organizacija u Bosni i Hercegovini predstavlja kompromis nametnut
Daytonskim mirovnim sporazumom nakon rata koji se desio u ranim 1990-ih. Annex IV tog
sporazuma je Ustav Bosne i Hercegovine koji je definira kao drzavu koja obuhvata dva
entiteta, Federaciju Bosne i Hercegovine (u daljnjem tekstu Federacija) i Republiku Srpsku (u
daljnjem tekstu RS), koji su nosioci glavne odgovornosti uprave. Tu je i Distrikt Brcko,
opstina na sjeveru zemlje sa statusom ekvivalentnim koji ima slobodna luka. Entitet RS je
centraliziran, dok Federacija ima entitetsku vladu Cije se mnoge odgovornosti, ovlasti i izvori
prihoda dijele s nizim, veoma autonomnim kantonima. Oba entiteta i svih deset kantona
imaju svoje ustave, vlade i ministarstva, svi donose relevantne zakone i odreduju kriterija za
sticanje prava. Teritorija drzave je relativno ravhomjerno podijeljena izmedu entiteta, a RS
Zivi polovina broja stanovnika koji Zive u Federaciji. Entiteti odraZavaju nacionalnu strukturu
stanovnistva koja je rezultat rata, s viSe od 80% stanovnistva RS koji se izjaSnjavaju kao Srbi,
dok je broj stanovnika Federacije Cine otprilike dvije tre¢ine BoSnjaka i jedna trec¢ina Hrvata,
koji su opet uglavnom koncentrisani u razli¢itim kantona.

Vaino je shvatiti da su gotovo sva pitanja od interesa za osobe s invaliditetom rjesavaju na
entitetskom i/ili kantonalnom nivou. Kompromis postignut Daytonskim sporazumom nije
rijeSio sva pitanja koja su dovela do rata na prvom mjestu ili su se pogorsala tokom rata.
Razliciti dijelovi zemlje su postali relativno etnicki homogeni tokom i nakon rata, zahvaljujudi
etnickom ciséenju i neuspjelom procesu povratka izbjeglica. Kao rezultat toga, politike i
pruzanje usluga se i dalje odreduje uglavnom na entitetskoj osnovi, s minimalnim moguéim
stepenom referiranja na drzavni nivo. RS tako insistira na autonomiji i odupire se
uskladivanju politika i programa na drZzavnom nivou u bilo kojem podrucju, dok u Federaciji,
takoder, neki kantoni su jednako =zastitni¢ki prema svojoj autonomiji i odupiru se
uskladivanju sa entitetskim federalnim nivoom. Ova situacija se ogleda u nacinu na koji se
sistem socijalne zastite i davanja naknada koristi od rata od strane politi¢ckih vlasti za
nagradivanje onih koji su se borili na razli¢itim stranama u sukobu, a posebno one koji su
ranjeni ili koji su stekli neki oblik invaliditeta. To su steceni interesi koje otezavaju
sprovodenje reforme ove ugradene diskriminacije.

S obzirom da Bosna i Hercegovina Zeli postati ¢lanicom Evropske unije, ona je duzna provesti
razliCite procese reformi i uskladivanje zakonodavstva i praksi sa EU normama. Pitanje
invaliditeta igra vaznu ulogu u ovom procesu, a to je glavni faktor postojanja minimalne
politicke volje da se reguliSe ovo pitanje. Generalno govoredéi, zakoni i propisi izri¢ito ne



stavljaju osobe s invaliditetom u podredeni polozaj zbog invaliditeta. U praksi, situacija je
drugacija $to znaci da ipak postoji potreba za mjerama koje ¢e osigurati prakti¢nu primjenu
principa jednakosti i nediskriminacije. Na Zalost, vecina tekucih reformi, u kombinaciji s
nedostatkom institucionalnih i finansijskih sredstava, nerazvijenost nedovoljno finansiranog
pokreta osoba s invaliditetom, te rasirena prisutnost predrasuda, znaci da je napredak vrlo
spor i da su osobe s invaliditetom i dalje u nepovoljnom polozZaju.

Potpisivanjem i ratificiranjem medunarodnih instrumenata, Bosna i Hercegovina je prihvatila
obvezu da osigura jednake moguénosti za Zivot svih njenih gradana u cijeloj drzavi, bez
diskriminacije. Zemlja je duzan zadovoljiti standarde ljudskih prava koji su sadrzani u tim
instrumentima i osobe s invaliditetom imaju pravo traziti zastitu od diskriminacije i puno
ostvarivanje svih ljudskih prava kao Sto to ovi instrumenti i predvidaju.



IIl. SAZETAK

1. U februaru 2013. Vije¢e ministara Bosne i Hercegovine podnijelo je Inicijalni izvjestaj o
provodenju Konvencije Ujedinjenih naroda o pravima osoba s invaliditetom (dalje u tekstu
KPOSI) u BiH. lzvjestaj je pripremljen uz neadekvatnu uklju¢enost udruzenja — organizacija
OSlI (dalje O0SI) kako u pripremi tako i u pregledu. OSI koji su bile ¢lanice i ¢lanovi Vijeéa za
osobe s invaliditetom su ucestvovali u procesu izrade inicijalnog izvjeStaja ali nisu bile
obavljene ozbiljne rasprave sa OOSI.

2. Nakon neovisnog pregleda inicijalnog izvjestaja, OOSI su zakljucile da su informacije u
drzavnom izvjeStaju nepotpune ili ne odrazavaju stvarno stanje primjene KPOSI u odredenim
oblastima.

3. Pet lokalnih koalicija OOSI koje djeluju u okviru MyRight programa za BIH uz uce$¢e drugih
OOSI pripremile su Alternativni izvjeStaj o provodenju KPOSI u BIH, analiziravsi svaki ¢lan
KPOSI, u skladu sa smjernicama UN Komiteta za prava OSI te DRPlI metodologije za
monitoring primjene KPOSI. Proces izrade nacrta Alternativnog izvjeStaja trajao je od juna
2013. do juna 2014. godine, a aZuriran je tokom prve polovine 2016. godine.

4. BiH potpisala je KPOSI 29. jula 2009. godine te ratifikovala KPOSI i Opcioni protokol 12.
marta 2010. KPOSI i Opcioni protokol stupili su na snagu 14. aprila 2010. godine. Od tada je
postignut neznatan napredak u smislu promjene paradigme medicinskog modela u socijalni
model ljudskih prava.

5. Nalazi monitoringa pokazuju da se pristup zasnovan na ljudskim pravima ne primjenjuje
jer nije doslo do uskladivanja niti efikasne implementacije KPOSI kako u zakonodavstvu tako
ni u praksi:

e Drzava nema strategiju za podizanje svijesti javnosti i promociju ljudskih prava OSI,

e |zostaju drustvene promjene koje su rezultat promjene svijesti javnosti i izraz
politi¢ke volje.

e Cak | ako postoje neophodni zakoni | podzakonski akti, koji uglavhom nedostaju, ne
postoji neophodan budZet da bi se sproveli u djelo. Ovo pokazuje da se potrebe i Zelje
OSI ne prepoznaju i ne vrednuju na pravi nacin te oni ostaju na marginama drustva
umjesto da se pri budZetiranju prvo misli na marginalizovane grupe.

e Ukljuc¢ivanje OSI u proces odlucivanja o pitanjima koja se ti¢u drustva kao cjeline se
desava samo sporadicno.

e Generalno govoredi, u najveéem broju slucajeva razli¢iti nivoi vlasti, narocito kantoni
u Federaciji BiH izostavljaju osobe s invaliditetom iz procesa.



Ovo su neki od razloga zaSto se ne deSava ocekivani napredak i razvoj drustva u
cjelini.

6. Podruc¢ja koja su analizirana u ovom izvjeStaju su: definicija invaliditeta po KPOSI,
ispunjavanje opstih obaveza u primjeni KPOSI, Zene i djeca sa invaliditetom, pristupacnost,
rizicne situacije, jednakost pred zakonom, liéna pokretljivost, obrazovanje, zdravlje,
zaposljavanje i profesionalna rehabilitacija, odgovarajuci Zivotni standard, uce$ée u javnom i
politickom Zivotu i uloga OOSI.

Dodatno smo po preporuci IDA kratko ukljucili i raspravili o pitanjima vezanim za sljedeée
¢lanove KPOSI: pristup pravdi, sloboda i sigurnost osobe, sloboda od mucenja ili okrutnog,
neljudskog ili poniZzavajuceg postupanja ili kaznjavanja, sloboda od eksploatacije, nasilja i
zlostavljanja, nezavisan Zivot i uklju¢enost u zajednicu, sloboda izrazavanja misljenja i pristup
informacijama, postivanje doma i porodice, statistika i prikupljanje statisti¢ckih podataka i
provodenje i pracenje provodenja Konvencije na nacionalnom nivou.

7. Isticemo da se ne vode sluzbene evidencije o podacima koji se ti€u OSI. Nema statistickih
podataka na osnovu kojih bi mogli dati podatke o ukupnom broju OSI, podjeli po polu ili
starosti (djeca i starije osobe s invaliditetom), djeca s invaliditetom koja pohadaju redovne
Skole, a koji bi mogli sluZiti kao indikatori poStovanja ljudskih prava OSI.

8. BiH nije imala posebne zakonske propise koji se ti¢u OSl, izuzev zakona o profesionalnoj
rehabilitaciji i zaposljavanju usvojenih u oba BH entiteta prije ratifikacije KPOSI. Usvojila je
Zakon o zabrani diskriminacije koji ne prepoznaje invaliditet kao osnov za diskriminaciju veé
se diskriminacija OSI izvodi iz nekog drustvenog, socijalnog ili drugog osnova, usvojeni su
zakoni o predskolskom, osnovnom i srednjoSkolskom obrazovanju kojima se predvida
jednako pravo sve djece na obrazovanje, ali su zbog podijeljenosti nadleznosti u oblasti
obrazovanja, nepostojanja ili neprovodenja podzakonskih akata, te drugih razloga djeca i
mladi, narocCito sa tjelesnim invaliditetom i mentalnim poteskoéama i dalje iskljuceni iz
redovnog obrazovnog procesa.

Postoji velika potreba provodenja sveobuhvatnih kampanja na svim nivoima uredenja
drzave, a koje se odnose na podizanje svijesti gradana o pravima i jednakim mogucnostima
OSl, ali i ukljucivanja pitanja OSI u sve segmente drustva.

9. Zivot OSI u gradskim i ruralnim sredinama uveliko se razlikuje, $to zahtijeva razvoj
socijalnih usluga i drugih vidova podrske OSI kako u gradskim tako i u ruralnim sredinama
koje trenutno ne postoje

10. Pitanja koja su od izuzetne vaznosti za OSI u BIH su sljedeca:

-Ne postoji jedinstvena, sveobuhvatna pravna definicija osobe s invaliditetom koja je
primjenjiva na svim nivoima i u svim pravnim kontekstima u zemlji, entitetima i kantonima.
Definicije se razlikuju od sektora do sektora i od zakona do zakona. Mora se usvojiti



jedinstvena definicija osobe s invaliditetom koja je zasnovana na ljudskim pravima a ne
isklju¢ivo na medicinskom modelu, i koja postuje individualne sprosobnosti OSI.

-0OSl su jos uvijek podijeljene na tri kategoije: ratne vojne invalide, civilne Zrtve rata i osobe s
invaliditetom koji se ne vezuje za rat. Ovo znaci da one primaju razli¢ite naknade i imaju
razli¢ita prava koja se ne temelje na prirodi njihovog invlaiditetea i potrebama za podrskom,
nego na Cinjenici da li je njihov invaliditet steCen tokom rata, odnosno ako jeste onda da li je
dok su bili aktivni u vojsci ili kao civili. Ovo je oblik diskriminacije mora se zamijeniti sa
kategorizacijom i alokacijom prava i naknada koja se temelje na oStec¢enjima i potrebama za
podrskom, bez obzira kada ili kako su stekli invaliditet.

-Arhitektonsko okruZzenje, transportni sistem, javne usluge kao i informacione i
komunikacione tehnologije ostaju uveliko nepristupacne za osobe s invaliditetom u cijeloj
zemlji.

-Ne postoji sistem rane intervencije.

-Institut starateljstva i dalje se primjenjuje i ne postoji naznaka ili najave uvodenja sistema
pruzanja podrske u odlucivanju.

-Na nivou drzave ne postoji definisan socijalni minimuma uopSste, a samim tim niti je uvec¢an
za troSkove uzrokovane invaliditetom osobe.

-Ne garantuje se osiguravanje prava na adekvatna pomagala i odgovarajucée servise podrske
koji su potrebni osobi s invaliditetom da Zivi samostalno i neovisno u zajednici.

-Sistemska podrska kako bi se OOSI ukljucile u procese odlucivanja o svim pitanjima koji se
ticu Zivota gradana BiH ili o implementaciji Konvenicije nije obezbijedena.



I1l. OSVRTI NA POJEDINE CLANOVE KPOSI
1) €lan 1. Svrha

BiH je 2008. godine usvojila jedinstvenu Politiku u oblasti invalidnosti, a u entitetima
Strategija za unapredenje drustvenog poloZaja osoba s invaliditetom u entitetu RS i
Strategija za izjednacavanje mogucnosti za OSI u entitetu FBIH, koje predvidaju usvajanje
jedinstvene definicije invaliditeta, koja bi trebala biti uskladena sa Clanom 1. Stav 2
Konvencije. Drzava BiH jo$ uvijek nije usvojila jedinstvenu definiciju OSI, niti se poduzimaju
aktivnosti u pravcu njenog definisanja.

llustracije radi navodimo da je ¢ak i u novim propisima donesenim u izvjeStajnom periodu
zadrzan medicinski pristup u definisanju OSI, koji se vezuje za oblast koju pojedini propisi
reguliSu, ili za uzrok i okolnosti nastanka invaliditeta. Ovakva praksa ne osigurava
ravnopravan polozaj razli¢itih grupa OSI, i pojedine grupe stavlja u diskriminirajuci polozaj
otezavajudi ostvarivanje prava i podrske u drustvu.

Lista predloZenih pitanja:

» Koje mjere drZzava poduzima kako bi usvojila jedinstvenu ili univerzalnu definiciju osobe s
invaliditetom zasnovanu na modelu ljudskih prava uskladenu sa Konvencijom?

* Na koji nacin ¢e drzava osigurati primjenu jednistvene definicije, na svim nivoima vlasti, u
svim zakonima i politikama, i u odnosu na sve OSI, ne uzimajuéi u obzir uzrok i okolnost
nastanka invaliditeta?

e Kako drzava planira osigurati u¢esée OOSI u proces usvajanja jednistvene definicije osobe s
invaliditetom?

2) Clan 4. Opste obaveze

Jedinstvena politika u oblasti invalidnosti u BiH je temeljni dokument izjednacavanja
mogucnosti OSI Cija je uloga stvoriti uvjete na cijelom podrucju BiH kojim bi se osiguralo
puno posStovanje prava, njihovo aktivno ukljuéivanje i ravnopravno uéesce u drustvu. Unato¢
tome, najvedi broj zakona i ostalih propisa u BiH nije uskladen s temeljnim nacelima KPOSI,
Sto predstavlja problem u sluzbenoj korespondenciji i komunikaciji s javnim tijelima i
sluzbenicima. Tako se u brojnim propisima koriste termini koji su protivni KPOSI kao: invalid,
invalidnost, osobe i djeca s posebnim potrebama, hendikepirani i sl. Uz navedeno, u
zakonima i drugim propisima invaliditet se temelji na medicinskom modelu uzimajuci u obzir
samo tjelesno oStecenje OSI. Tako je u pravilnicima koji ureduju pitanja vjesStacenja za
dobivanje prava iz odredenih sistema (socijalna zastita, obrazovanje, penzijsko i zdravstveno
osiguranje i sl.) naglasak stavljen samo na tjelesno osStecenje te se ostvarivanje prava
iskljuCivo veZe uz postojanje oStecenja i njegovu tezinu, bez individualnog pristupa kojim bi
se utvrdio nivo preostale sposobnosti i potrebnog obima podrske. Ujedno, moramo istaknuti
da je zabrinjavajuca Cinjenica da se uprkos brojnim primjedbama i preporukama OOSI, pa i



odrzanim edukacijama, javna tijela koja donose propise, kao i same sluzbene osobe, i dalje
oslanjaju na medicinski model invaliditeta.

U pravilu se propisi koji direktno uti¢u na prava, a i kvalitetu Zivota OSI donose bez
ukljucivanja struénjaka iz OOSI u njihovo kreiranje i primjenu. U pojedinim oblastima OOSI
se ukljuCuju kada su zakonska rjesenja finalizirana i to u okviru formalne procedure javne
rasprave sa zainteresiranom javnoscu (i tu se ostavljaju neprikladno kratki rokovi za davanje
primjedbi i prigovora). Nedostatak aktivne i smislene participacije OOSI u donoSenju propisa
ima za posljedicu donosenje diskriminatornih propisa i propisa koji su neprimjenjivi u praksi,
$to je izmedu ostalog, rezultat nepoznavanja stvarnosti u kojoj OSI Zive. Medutim, valja
istaknuti da postoje odredeni pomaci na bolje i to prvenstveno na podrucju socijalne zastite
u kojima nadlezna entitetska ministarstva ukljuCuju strucnjake iz OOSI u radne grupe za
izradu propisa, no i u tim se slucajevima primjedbe i preporuke slabo uvaZavaju. Takvim
postupanjem izravno se krsi ¢lan 4. stav 3. KPOSI jer OSI (posredstvom udruZenja koje ih
predstavljaju) nisu aktivno uklju¢ene u donosenje politika i propisa koji se njih ticu. Mnogi
projekti finansirani od strane EU ili drugih evropskih zemalja u posljednjih nekoliko godina su
rezultirali preporukama potrebnim kako bi se domaée zakonodavstvo uskladilo sa KOPOSI.
Medutim nisu se deSavale znacajne izmjene ili dopune postojecih zakona kako bi se osiguralo
da su uskladene sa Konvencijom.

Lista predloZenih pitanja:

» Koje mijere drzava poduzima kako bi osigurala sistemsko uskladivanje zakonskih propisa i
politika sa odredbama Konvencije koji se donose i primjenjuju na svi nivoima vlasti (opstina,
grad, kanton, entiteti, drzava)? Navidite nivoe organizacije vlasti na kojima se uskladivanje
sprovodi.

* Koje mjere drzava preuzima ili je preuzela kako bi educirala kreatore politika, stru¢njake i
javnost u cjelini kako bi podigla svijest o pravima osoba s invaliditetom, na temelju
Konvencije i Fakultativnog protokola?

Koje mijere drzava poduzima kako bi usvojila konsultativne mehanizme za obezbjedenje
sistematskog ucesc¢a u pripremi i provodenju politika, zakona i drugih propisa koje su od
interesa za OSI, a u skladu sa KPOSI kroz njihove OOSI?

e Na koji nacin ¢e se osigurati adekvatan budZet i ostala neophodna podrska za
implementaciju mjera iz novih strategija za izjednacavanje moguénosit OSI koje su u izradi,
kako bi se de facto postiglo veée ostvarenje planiranih mjera nego Sto je to bio sluéaj sa
Strategijama Cije vaZzenje je isteklo?

3) Clan 5. Jednakost i nediskriminacija

Ustavima Bosne i Hercegovine i entiteta, zabrana diskriminacije po osnovu invaliditeta nije
izricito navedena, vec¢ se izvodi po nekim drugim socijalnim i liécnim svojstvima. Svi ustavi



garantuju najvisSi nivo medunarodno priznatih prava i temeljnih sloboda, obezbjeduju
postivanje nacela jednakosti i nediskriminacije, a iz ¢ega se moze zakljuditi da su sva lica
jednaka i ravnopravna pred zakonom i po zakonu i imaju prava na jednaku zastitu i jedake
pogodnosti u skladu sa zakonom.

llustruacije radi Evropska konvencija o zastiti ljudskih prava i osnovnih sloboda i njeni
protokoli direktno se primjenjuju u Bosni i Hercegovini i imaju prioritet nad svim drugim
zakonima ( Ustav BiH Clan 2, stav 2).

U ustavima se ne prepoznaju afirmativne mjere koje bi institucije vlasti trebale poduzimati,
kako bi se izjednacile moguénosti u uZivanju osnovnih prava i temeljnih sloboda i prevenciji
svih vidova diskriminacije, po osnovu invaliditeta.

BiH je 2009. godine usvojila Zakon o zabrani diskriminacije , koji u Clanu 2 daje definiciju
diskriminacije, ali direktno ne prepoznaje invaliditet kao jedan od moguéih osnova za
diskriminaciju. U Clanu 5 Zakona o zabrani diskriminacije propisano je da se pozitivne mjere,
koje za cilj imaju izjednacavanje mogucnosti za OSI, ne¢e smatrati diskriminacijom. Medutim
nema odredbe u kojoj se navodi da se uskradivanje razumne prilagodbe smatra
diskriminacijom.

Kao primjer naves¢emo da u zakonima o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i
zaposljavanju OSI, u oba bosanskohercegovacka entiteta, postoji odreden kvotni sistem,
kao jedna od mjera podsticanja zapoSljavanja OSl, na otvorenom trzistu rada. Medutim ne
postoji sistem monitoringa i kontrole implementacije predloZenih mjera i sankcija.

Ovim zakonima propisane su stimulacije za razumno prilagodavanje radnih mjesta i radnog
okruzenja za OSI. Podzakonskim aktima jo$ uvijek nisu normirani najadekvatniji mehanizmi
za implementaciju ove zakonske norme, na ¢emu u buduénosti treba intenzivnije raditi.

Ustavima i Zakonom o zabrani diskriminacije propisanim definicijama diskriminacije, njena
zabrana po osnovu invaliditeta izvodi se iz socijalnih ili nekih drugih liénih svojstava, a $to za
posljedicu ima razli¢ito definisanje zabrane diskriminacije OSI u bosanskohercegovackom
zakonodavstvu. Konstatujemo da na drZzavnom nivou kao i u entitetima ne postoji poseban
propis kojim se na sveobuhvatan nacin vrsi zabrana diskriminacije po osnovu invalidnosti, na
jednom mijestu, a Sto vecina predstavnika OOSI smatra nedostatkom. OOSI su predlozile
promjene Zakona o zabrani diskriminacije BiH i uvodenje invaliditeta kao osnova za zabranu
diskriminacije ali je proces usvajanja Zakona jos uvijek u toku.

U nekim zakonima prepoznata je i zabrana diskriminacije po osnovu invaliditeta: zakoni iz
oblasti radnog zakonodavstva, zakoni iz oblasti obrazovanja i oblast zdravstva. Cak i u ovim
zakonima, u kojima je zabrana diskriminacije po osnovu invaliditeta direktno propisana,
nema efikasnih mjera za njeno sprecavanje, pa se diskriminacija OSI deSava svakodnevno.



Analizom smo utvrdili da odredeni broj zakona sadrzi odredbe koje direktno uzrokuju
diskriminaciju OSlI, a za primjer éemo navesti Zakon o notarskoj djelatnosti u FBiH, koji u
¢lanovima 88 i 95 za OSI, sa senzornim smetnjama (gluhe i slijepe) propisuje dodatne
posebne uslove za koriStenje notarske sluzbe, razlicite od uslova propisanih za ostale
gradane, $to podrazumijeva i angazman dodatnih osoba i uvecane troskove, u odnosu na
druge gradane.

U bosanskohercegovackom zakonodavstvu prepoznaje se jo$ jedan veoma izrazen oblik
diskriminacije izmedu OSI, koji se manifestuje na nacin da se obim, sadrzaj prava i uslovi
njihovog ostvarivanja utvrduju po osnovu uzroka i okolnosti nastanka invaliditeta, mjesta
stanovanja, starosne dobi, a ne po osnovu stvarnih potreba za stvaranja adekvatnih uslova
za Zivot i jednake mogucénosti. Kao primjer moZemo navesti: razli¢éit obim i sadrzaj
ostvarivanja vidova podrske za osobe cija invalidnost posredno ili neposredno uzrokovana
ratnim dejstvima i osobe koje su invaliditet zadobile zbog drugih razloga ili okolnosti. Ovo je
izrazeno u oba bosanskohercegovacka entiteta, na nacin da se ratnim vojnim invalidima,
prava po osnovu invaliditeta priznaju ako im je invaliditet — oStecenje organizma 20 % i vise,
civilne Zrtve rata 60% i viSe, a za ostale OSI u FBiH tek ako je stepen oSteéenja organizma
90% i vise. Kada se radi o obimu prava, razlike u korist ratnih vojnih invalida (RVI) i civilnih
Zrtava rata, u odnosu na ostale OSI, su neprihvatljivo velike, Sto u stvari bitno utice na
ukupne uslove za Zivot i funkcionisanje OSI. Smatramo, da se procjena invaliditeta treba
vrsiti na isti nacin i po istim procedurama bez obzira kako je invaliditet nastao, te u skladu s
tim i utvrdivati obima prava za OSI, prema njihovim stvarnim potrebma i u skladu sa KPOSI.
Za RVI i civilne Zrtve rata, drzava bi trebala utvrditi poseban dodatak po osnovu statusa, Sto
ne bi trebalo vezati za invaliditet.

Zbog nerazvijene svijesti samih OSI, neefikasnih mehanizama za sprecavanje i sankcionisanje
diskriminacije i nedovoljnih kapaciteta OOSI, rijetki su sudski procesi pokrenuti s ciljem
sankcionisanja diskriminacije OSI.

Ni jedan propis u Bosni i Hercegovini, ukljuéujuéi i ustave, OSI formalno ne stavlja u
podreden poloZaj zbog njihovog invaliditeta, iako je u praksi situacija bitno razli¢ita, sSto
podrazumijeva potrebu definisanja i realizacije niza mjera kako bi jednakost i
nediskriminacija dozivjeli svoju prakti¢nu primjenu.

Lista predlozenih pitanja:

e Koje konkretne mjere drzava poduzima izmjenila legislativu i eliminisala diskriminaciju
medu OSI, po uzroku i okolnostima nastanka invalidnosti? Da li drZzava planira uvesti poseban
zakon o zabrani diskriminacije osoba s invaliditetom u koji ¢e ukljuditi zastitu od
diskriminacije po osnovu invaliditeta i obavezu da osigura razumna prilagodba u svim
sferama Zivota, a ne samo na radnom mjestu, kao i definisati da je izostavljanje
obezbjedenja razumne prilagodbe diskriminacija?



* Koje mjere drzava poduzima da eliminiSe diskriminaciju OSI po teritorijalnom principu
(izmedu enititeta i izmedu kantona)?

* Koje mjere drzava poduzima da iz pravnog i zakonodavnog sistema eliminiSe diskriminaciju
osI?

e Da li drzava planira uspostavljanje institucije ombudsmena za OSl, s ciljem efikasnije zastite
OSlI od diskriminacije?

4) Clan 6. Zene s invaliditetom

Ravnopravnost polova propisana je ustavima i zakonima u Bosni i Hercegovini, a jedan od
uslova koje je BiH trebala ispuniti na putu ka Evropskoj uniji je i usvajanje Zakona o
ravnopravnosti polova, a $to je i u¢injeno.

Osim navedenog zakona, u kome se Zene s invaliditetom uopste ne spominju, nema drugih
posebnih propisa kojima bi se na bilo kojem nivou vlasti regulisalo pitanje ravnopravnosti
Zzena i muskaraca. Za provedbu Zakona o ravnopravnosti polova na nivou Bosne i
Hercegovine je usvojen Gender akcioni plan, a s ciljem osiguravanja uklju¢ivanja pitanja
rodne ravnopravnosti u zakonodavstvo i politike u razli¢itim oblastima Zivota, razvijen je i
poseban institucionalni mehanizam za provodenje i pracenje pitanja rodne ravnopravnosti
na nivou Bosne i Hercegovine: Agencija za ravnopravnost polova, na nivou entiteta Gender
centri.

U Gender akcionom planu je prepoznato pitanje neravnopravnosti i visSestruke diskriminacije
Zena i djevojaka s invaliditetom, te shodno tome propisane i mjere za promjenu ovakvog
stanja. Djeca ili djevojke s invaliditetom se ne spominju uopsSte. Medutim, dalje od
formalnog navodenja potrebe poduzimanja razlicitih akcija, u praksi se jo$ uvijek nista nije
promijenilo na bolje.

Evidentno je, a to su i neka istraZivanja realizovana tokom 2011. i 2012. godine od strane
0OO0SI pokazala, da Zene sa invaliditetom imaju manji nivo obrazovanja, teze pronalaze posao,
teZe osnivaju sopstvene porodice, a Sto dovodi i do vece ovisnosti o podrsci od strane
porodice i znadajnoj isklju¢enosti iz svih drustvenih tokova.

Zene i djevojcice i djevojke sa invaliditetom su i dalje visestruko diskriminisane, izolirane i
isklju¢ene, ¢ak i iz aktivnosti OOSI, a $to se ogleda u manjem uces¢u u upravljackim tijelima
0O0SI, manjoj uklju¢enosti u programe neformalne edukacije koja se od strane OOSI realizuje.

Evidentno je i pomanjkanje projekata koji bi bili fokusirani na razli¢ite vidove podrske i veée
ukljucivanje Zena sa invaliditetom u drustvo.

Jedinstvena politika u oblasti invalidnosti u Bosni i Hercegovini i entitetske strategije za njenu
primjenu prepoznaju da se Zene i djevojke sa invaliditetom suocavaju sa viSestrukom
diskriminacijom i isklju¢enoscu iz drustva i propisuju mjere kojima se afirmiSu njihova prava i



slobode. Ni nakon ratifikacije Konvencije o pravima OSI| nije dosSlo do promjena niti u
formalnom niti u prakticnom odnosu zajednice prema Zenama i djevojkama sa invaliditetom.

Lista predloZenih pitanja:

e Koje mjere drzava poduzima kako bi osigurala adekvatno uklju¢enje Zena i djevojaka s
invaliditetom u izradu, implementaciju i monitoring adekvatno budZetiranih politika i
programa koje se od znacaja za njih i iskorjenila viSestruku i medusektorsku diskriminaciju u
svim podrucjima Zivota?

* Koje mjere drzava poduzima da se sistemski prikupljaju podaci o Zenama i djevojkama sa
invaliditetom razvrstani po vrsti invaliditeta, starosti, mjestu boravka, pripadnosti drugim
manjinama, itd.?

¢ Koje mjere drzava poduzima kako bi osigurala konsultacije s Zenama i djevojakama s
invaliditetom, putem organizacija koje ih predstavljaju, vezano za izradu, implementaciju i
evaluaciju programa i mjera u svim pitanjima koja ih se direktno tic¢u?

5) Clan 7. Djeca s invaliditetom

Uprkos formalno zagarantovanom najvisem standardu prava i temeljnih sloboda, te relativno
dobrom formalnom uredenju prava djece i omladine na obrazovanje bez diskriminacije i pod
jednakim uslovima za sve, u Bosni i Hercegovini ne postoji zakonski okvir koji bi omogucio da
se na organizovan nacin, od strane drZzavnih institucija pruZi podrska djeci sa invaliditetom,
kao i podrska porodicama koje imaju djecu sa invaliditetom. Razlicit pristup u entitetima RS |
FBiH u regulisanju ovog pitanja,a narocito ako se uzme u obzir znadajna nadleznost kantona
u entitetu FBIH, dovodi do diskriminacije djece sa invaliditetom i porodica koje imaju djecu
sa invaliditetom po teritorijalnom principu.

U entitetu FBiH je oblast djedije zastite nacelno regulisana Zakonom o osnovama socijalne
zaStite, zastite civilnih Zrtava rata i zasStite porodice sa djecom, a ova oblast bi trebala biti
uredena i odgovaraju¢im zakonima i drugim propisima, u kantonima u ¢ijoj je nadleznosti i
prakticna primjena razli¢itih vidova djelije zasStite. Oblast djecije zaStite u entitetu RS
regulisana je Zakonom o djedijoj zastiti, a osnovan je i fond djedije zastite. llustracije radi
navest éemo primjer da djeciji dodatak postoji u RS, a u FBiH je nacelno ureden na nivou
ovog entiteta i ¢ak povoljnije za djecu sa invaliditetom, ali implementacija ovog prava je
prepustena kantonima. Od ukupno deset kantona u FBiH, u vecini nisu doneseni propisi koji

bi obezbijedili pravo na djeciji dodatak za djecu sa invaliditetom.

Ne postoje instrumenti kojima bi vlasti entiteta FBiH obavezale vlasti kantona da ovu
federalnu odredbu implementiraju.

Nema zakonom propisanih mjera za rano otkrivanje invaliditeta, a ne postoje ni razvijeni
programi rane rehabilitacije i habilitacije.



Dodatno, zbog nedostatka odgovarajucih vidova podrske i propisivanja standarda i nacina
kontrole kvaliteta rada, djeca sa najtezim ili viSestrukim invaliditetom, korisnici usluga
dnevnih centara, u najve¢em broju slucajeva isklju¢ena su iz procesa obaveznog formalnog
obrazovanja. Na ovaj se nacin drZava “amnestira” od obaveze provodenja medunarodnih i
sopstvenih propisa, a djeca sa invaliditetom su dugorocno isklju¢ena iz zajednice.

Nepostojanje programa za podrsku porodicama koje imaju djecu s invaliditetom dovodi ih
bitno u nepovoljniji poloZaj, ¢ime se uzrokuje diskriminacija porodice i onemogudava
ispunjavanje funkcija porodice.

Zbog nepostojanja prilika za uklju¢enost u sistem obrazovanja, nedostupnost odgovarajudih
sluzbi podrske djeci sa invaliditetom i porodicama u kojima ona Zive, dugoro¢no su djeca sa
invaliditetom izloZzena razli¢itim vidovima diskriminacije, isklju¢ena iz druStvenih procesa
bitnih za njihov razvoj, ne postuje se njihovo dostojanstvo, ne uvaZavaju razli¢itosti i krse
njihova prava.

Lista predlozZenih pitanja:

e Koje mjere drzava poduzima da bi osigurala potrebnu podrsku za djecu i mlade s
invaliditetom s ciljem njihove inkluzije u drustvo kao i njihov Zivot u zajednici sa njihovim
porodicama?

e Koje mjere drZava poduzima da bi obezbijedila da djeca i mladi s invaliditetom budu
uklju¢eni u donosenje odluka koje ih se ti¢u te na koji nacin ostvaruju pravo na izrazavanje
vlastitog misljenja u skladu s ¢lanom 7. stavom 3. Konvencije, te kako im se pruza podrska?

6) Clan 9. Pristupacnost

Pristupacno okruzenje, informacije, komunikacije i usluge, osnovni su preduslovi za licnu
pokretljivost i inkluziju OSI u sve druStvene procese. Osim navedenih pretpostavki koje je
potrebno obezbijediti za ravnopravno uceSc¢e OSI, veoma vaznu ulogu imaju i stavovi i
predrasude drustvene sredine, a ¢ija promjena zahtjeva stalne i sveobuhvatne aktivnosti na
informisanju i podizanju svijesti javnosti o OSI.

Kada govorimo o fizickoj pristupacnosti stanje u Bosni i Hercegovini, a nakon zakonskog
normiranja, S$to podrazumijeva usvajanje medunarodnih standarda arhitektonske
pristupacnosti, se mijenja na nacin da je mali broj objekata javhe namjene i drugih uredenih
urbanisticko-arhitektonskih prostora, u potpunosti ili djelimi¢no fizicki pristupacan. Narocit
problem u osiguravanju arhitektonske pristupacnosti predstavlja nedosljedna primjena
zakonskih rjesenja i podzakonskih akata i ne postojanje adekvatnih sankcija za prekrsioce
propisanih normi.

Kao primjer naves¢éemo: U entitetima FBiH i RS su i nakon stupanja na snagu propisa u
oblasti pristupacnosti izgradeni i rekonstruisani mnogi objekti javne namjene (Skole, zgrade



javne administracije, objekti kulture, sporta i rekreacije), ali bez potpune primjene standarda
pristupacnosti i bez sankcionisanja za prekrsSioce propisanih normi.

Ovakav odnos odgovornih institucija ima za posljedicu znacajno ograni¢avanje pristupa
javnim i privatnim objektima i prostorima za OSI, a $to se dugorocno ogleda u njihovoj
iskljuenosti iz razli¢itih drustvenih procesa.

Dodatno, u institucijama koje obrazuju stru¢njake iz oblasti projektovanja i gradenja ne
realizuju se programski sadrzaji za obuku u primjeni standarda pristupacnosti. U sistemu
projektovanja, gradenja i nadzora nedovoljno je razvijena svijest o znacaju standarda
pristupacnosti, pa se deSava da se ovi standardi primjenjuju djelimi¢no, $to za posljedicu ima
samo djelimi¢an pristup objektima (postoji kosa ravan ali se osoba u kolicima ne moze
kretati u objektu, postoji ugradena pokretna platforma ali nije uvijek na raspolaganju.)

llustracije radi navodimo primjer iz sprovedenog monitoringa pristupacnosti zdravstvenih
institucija, koji je raden tokom dva mjeseca, od 15. decembra 2014. do 15. februara 2015.
godine, i to na podrucju pet regija u Bosni i Hercegovini u kojima djeluju koalicije organizacija
0Sl, koje su ujedno podnosioci izvjestaja.

Posje¢ene su 64 zdravstvene ustanove i rezultati ovog monitoringa ukazuju da niti jedna
zdravstvena ustanova nije potpuno pristupacna za OSI.

Upitnik, koji je koristen tokom monitoringa, je Cinilo 50 pitanja koja su obuhvatala svaki oblik
pristupacnosti, tj u skladu sa ¢lanom 9 KPOSI, dakle od vanjske, okolisne i fizicke, do
unutrasnje pristupacnosti objekta, Sto podrazumijeva fizi¢ki prilaz ustanovi, parking,
postojanje rampi za kolica koje su izgradene u skladu s gradevinskim normama, te postojanje
lifta ili platforme za penjanje na viSe spratove, kao i postojanje toaleta za OSl i primjene
univerzalnog dizajna unutar ustanove.

Upitnik je takoder sadrzavao i pitanja koja se odnose na pristupacnost specificnih usluga
namijenjenih OSI, kao Sto su ginekoloske usluge za Zene s invaliditetom ili stomatoloske
usluge za djecu s intelektualnim poteskoéama.

Tokom monitoringa ustanovljeno je da relativno mnogo ustanova posjeduje pristupne rampe
za korisnike kolica, odnosno 76% njih, od kojih 55% ne zadovoljava osnovne propise
pristupacnosti. To znac¢i da nemaju adekvatan nagib, potrebnu Sirinu niti dovoljan prostor za
okret.

Dakle, iako institucije tvrde da imaju osiguranu prilaznu pristupacnost, i na ¢emu se najcesce
bazira tvrdnja da je cijela institucija pristupacna, ovim monitoringom potvrdenaje realnost a
to je da je svega oko 42% ( a ne 76% ) imalo adekvatnu rampu kojom osobe korisnici
kolicima mogu pristupiti objektu.



76% ustanova nema vertikalnu pristupacnost objekta, Sto onemogucava OSI korisnke kolica
da koriste mnoge specijalisticke usluge, te se na taj nacin direktno krSe osnovna ljudska
prava i dostojanstvo svih OSI.

Od 64 ustanove koje su tokom monitoringa posjecene, 72% nema pristupacan toalet za OSI.

Informacije o uslugama koje ustanova pruza takoder nisu dostupne u obliku koji bi,
naprimjer, bio pristupacan za slijepe osobe (na Brajevom pismu, ili i uve¢anom tisku). Primjer
razumne prilagodbe koja postoji, utvrdene tokom ovog monitoringa, samo u jednoj ustanovi
u Bijeljini. Dakle, ostalih 99% ustanova nema ovu vrstu pristupacnosti. U dvije ustanove u
Bijeljini postoje pozitivni primjeri da su medicinske sestre zavrSile obuku za znakovni jezik i
osposobile se osnovnu komunikaciju s gluhim osobama.

Opsti zaklju¢ak, ovog monitoringa je da postoji veliki broj razli¢itih akcija i aktivnosti koje
moraju biti poduzete kako bi situacija bila popravljena i kako bi OSI imale jednake
mogucnosti kao i ostali gradani, kada su u pitanju pristupac¢nost u skladu sa ¢lanom 9.

Jedan od veoma vainih segmenata pristupacnosti je i pristupacan javni transport, u
prigradskom, gradskom i u medugradskom saobracaju. Propisima koji reguliSu ovu oblast
nije jasno definisana obaveza davaoca usluga da za OSI| obezbijede pristupacna sredstva
transporta, objekte i informacije, Sto u stvari ima za posljedicu bitno ograni¢avanje slobode
kretanja, narocito za osobe sa teZzim i teSkim invaliditetom.

Kao primjer nepotpunog obezbjedivanja pristupacnog javnog transporta, moZemo navesti
da su u nekoliko gradova u BiH ( Banjaluka , Tuzla , Sarajevo) nabavljena odredena sredstva
pristupacna za prevoz OSI, ali da zbog neprilagodenosti stanica, ne edukovanih vozaca, kao i
ostalih korisnika prevoza, kao i neznatnog broja pristupacnih sredstava prevoza, nema
ocekivanih efekata od njihovog uvodenja.

Takodjer u lokalnim zajednicama nisu razvijeni alternativni programi prevoza OSI.

Poseban problem za OSI je pristupacnost informacija u adekvatnim formatima, a koje su od
velikog znacaja za svakodnevno funkcionisanje i ukljucivanje OSI u drustvene procese.

Na nivou Bosne i Hercegovine i entiteta pristupacnost informacijama je samo djelimi¢no
regulisana i to kada se odnosi na koristenje gestovnog govora ( Zakon usvojen na drzavhom
nivou ). Medutim ovaj zakon ne sadrzi kaznene odredbe za nesprovodenje odredbi istog,
podzakonski akti neophodni za provodenje kao ni pripadajuéi budZzet za ovaj Zakon ne
postoji.

Pravo na koristenje Brajevog pisma, uveéanog tiska, audio zapisa, informacija u elektronskim
formatima (koje mogu koristiti slijepe osobe) i informacija u pojednostavljenom formatu za
osobe s intelektualnim potesko¢ama, nije zagarantovano zakonskim i drugim propisima, u
skladu sa KOPOSI pa s toga nadlezne institucije i nisu u obavezi da razvijaju programe i
izdvajaju sredstva za osiguravanje dostupnosti informacija u navedenim i drugim formatima.



Iz navedenog se lako moze zakljuciti da OSI, generalno nije obezbijedena odgovarajuda
pristupacnost okruZenju, informacijama i uslugama, Sto u mnogome ograni¢ava njihovu
licnu pokretljivost, a $to za posljedicu ima iskljucenost, diskriminaciju, nejednake
mogucénosti i ostvarivanje ljudskih prava.

Lista predloZenih pitanja:

e Koje mjere drzava poduzima kako bi napravila plan za uklanjanje barijera i omogucavanja
fizicke pristupacnosti, transporta, informacionih i komuniiacionih tehnologija u nekom
razumnom roku koji ukljucuje i budzet?

* Koje mjere drzava poduzima kako bi se gradevine u potpunosti ucinile pristupacnim za OSI
u svim podrucjima BiH?

* Koje mjere je drzava poduzima kako bi uvela mehanizam monitoringa i efikasnih sankcija
za nepridrzavanje standarda pristupacnosti u svim podrucjima koje pokriva Konvencija, te
osigurala ucesée reprezentativnih organizacija osoba s invaliditetom u monitoringu?

e Koje mjere drzava poduzima kako bi se javni prijevoz i prateca infra struktura ucinili
pristupacnima za OSI?

e Koje mjere drzava poduzima kako bi osigurala da usluge namijenjene svim gradanima
budu dostupne i OSI?

» Koje mjere drzava poduzima kako bi se web stranice javnih ustanova ucinile pristupacnim
za osobe s invaliditetom?

7) €lan 11. Riziéne situacije

Odgovarajuéi zakoni u entitetima koji reguliSu pitanje zastite ljudi i materijalnih dobara u
rizicnim situacijama obezbjeduju prioritet u evakuaciji i zbrinjavanju odredenih kategorija
stanovnistva medu kojima su i OSI. Navedeni zakoni se ne upustaju u preciznije definisanje
uslova i nacina evakuacije , zbrinjavanja i podrske OSI u ambijentu u koji su evakuisani.

Ne moze se sa sigurnosc¢u tvrditi da se u takvim situacijama OSI osiguravaju posStovanje
dostojanstva, zastite ljudskih prava i jednake moguénosti. llustracije radi tokom poplava koje
su zahvatile BIH 2014. godine sistem spasavanja i pomoci nije na adekvatan nacin osigurao
evakuaciju | zbrinjavanje OSI, a Sto se moze ilustrovati primjerima da su OSI ostavljene bez
podrske u svojim stanovima ili prostorima u koje su evakuisane, da nisu dobili odgovarajuéa
pomagala ili druge potrebne vidove podrske.

Lista predlozenih pitanja:

e Koje mijere drZava poduzima da se razvije efikasan sistem zaStite, spaSavanja i pruzanja
podrske OSl u rizi¢nim situacijama (poplave, pozari, zemljotresi is I.)?



e Koje mjere drzava poduzima kako bi OSI dobile informacije o predvidenim oblicima
podrske u rizi¢nim situacijama?

8) Clan 12. Jednakost pred zakonom

Ustav Bosne i Harcegovine jasno definiSe da su sva osoba pred zakonom jednaka i pored
navedenog osobama koje imaju ogranicene psihi¢ke sposobnosti i dusevne bolesti nerjetko
se oduzima poslovna sposobnost, postavlja staratalj Sto predstavlja zamjensko odludivanje
bez ikakve podrske u odludivanju. Osobe kojima se oduzima poslovna sposobnot nisu na
adekvatan nacin uklju¢ene u postupak, te samim tim nisu upucene da oduzimanjem
poslovne sposobnosti i stavljanjem pod starateljstvo su izmedu ostalog liSene izbora mjesta
stanovanja, privatnosti, sudjelovanja u javnom i politickom Zivotu, zaposljavanju, upravljanju
njihovom imovinom, te mogucnosti sklapanja braka. Najveci broj osoba sa oduzetom
poslovnom sposobnoséu se nalazi u institucijama zatvorenog tipa.

llustracije radi od 1680 osoba smjestenih u 5 zavoda u enitetu FBiH, 1101 osobi je oduzeta
poslovna sposobnost, za 24 osobe je djelimi¢no oduzeta poslovna sposobnost. Od 2010. do
2014. godine na podrucju entiteta FBiH za samo 17 osoba je vra¢ena poslovna sposobnost,
Sto govori da zakonsku moguénost pokretanja ovog postupka ne koriste ni organ
starateljstva ni clanovi porodice, a osobe kojima je oduzeta poslovna sposobnost, bez
adekvatne podrske, nisu u mogucnosti uciniti to sami. Ne postoji obaveza revizije predmeta
oduzimanja poslovne sposobnosti te osobe kojima je oduzeta poslovna sposobnost ostaju
najce$c¢e dugorocno uskracene za ovo pravo.

Lista predlozenih pitanja:

e Koje mjere drzava poduzima da se u zakon o porodi¢nim odnosima ukine oduzimanje
poslovne sposobnosti i starateljstvo, i da se umjesto zamjenskog odlucivanje uspostvi
model odlucivanja uz podrsku?

e Koje mjere drzava poduzima da osigura da se osobama koje su pod starateljstvom vrati
poslovna sposobnost i pristup mjerama podske?

9) Clan 13. Pristup pravdi

Osobama s invaliditetom nije formalno uskraéena moguénost da u potpunosti ostvare svoju
poslovnu sposobnosti ili pristup pravdi, ali zakoni ne obezbjeduju adekvatnu podrsku i oni se
suoCavaju s potesko¢ama kako bi dobili podrsku koja im je potrebna za izjednacavanje
mogucnosti. Nema programe obuke i slicnih aktivnosti kako bi se edukovali zaposleni u
pravosudu, policiji ili zatvorskim ustanovama o pravima osoba s invaliditetom.

e Sta driava poduzima da se kroz sistem, obezbijedi podrika za rad i funkcionisanje
organizacija OSI na svim nivoima?

10) Clan 14. Sloboda i sigurnost osobe



Ustav Bosne i Hercegovine i oba entiteta garantuju osobama s invaliditetom njihovo pravo
na slobodu i sigurnost ravnopravno s ostalim gradanima. Zakoni zabranjuju ogranicenje licne
slobode i kretanja ili nezakonitog pritvora i garantuju sigurnost svakog gradanina.

11) Clan 15 - Sloboda od muéenija ili okrutnog, nehumanog ili ponizavajuceg postupanja ili
kaznjavanja i Clan 16 - Sloboda od eksploatacije, nasilja i zlostavljanja

Ustav Bosne i Hercegovine i oba entiteta zabranjuju sve oblike zlostavljanja, nasilja i
eksploatacije svih gradana. Neki zakoni, kao Sto je Zakon o pravima pacijenata i Zakona o
dobrobiti mentalnih bolesnika, direktno zabranjuju sve oblike medicinskih eksperimenata i
istrazivanja bez prethodnog pristanka osobe s invaliditetom ili osobe ovlastene, po zakonu,
da donose odluke u njihovo ime. Pradenje zakona i propisa i izvjeStavanje o tome kako se
primjenjuju u praksi se vrsi redovno, tako da nema ¢vrstih evidencije o pojavi ili ucestalosti
krsenja njihovih prava po ovom osnovu.

* Koje mjere drzava Cini kako bi osposobila osobe invaliditetom | njihove porodice kako da
prepoznaju slucajeve nasilja izlostavljanja?

e Da li drzava planira u zakonima koji reguliSu zabranu nasilja | zloupotrebe posebno obraditi
pitanja koja se ticu osoba s invaliditeom?

12) Clan 19. Samostalan Zivot i uklju¢ivanje u zajednicu

Na nivou drzave, niti na nivou entiteta, ne postoji poseban propis kojim se na jedinstven
nacin reguliSe pitanje ukljucivanja osoba s invaliditetom u drustvo i njihovo pravo na
nezavisan Zzivot ili ureduje pitanje socijalnog stanovanja za osobe s invaliditetom. Nekoliko
nevladinih organizacija pruza podrsku ograniéenom broju osoba s invaliditetom i njihovih
porodica kako bi ih edukovali i povecavali njihove kapacitete za samostalan Zivot. Takoder je
vrlo ograni¢ena saradnja izmedu nevladinih organizacija i lokalnih vlasti u obezbjedenju
sredstava potrebnih za pokrivanje troSkova vezanih za Zivot u zajednici, a ne u
specijaliziranim ustanovama. Usluge podrske kao Sto su personalna asistencija se pokrivjau
iz sredstava namijenjenih za pokrivanje troskova tude njege i pomodéi koje uZivaju neke
kategorije osoba s invaliditetom.

e Da li drzava planira zakonima regulisati pitanje servisa podrske u lokalnoj zajednici
ukljucujuéi i nezavisan Zivot u zajednici?

e Koliko je sredstava drzava izdvojila iz budZeta koje je koristila za finansiranje procesa
prelaska osoba s invaliditetom iz institucija u Zivot u zajednici, ukljucujuci sredstva koristena
za razvoj usluga u zajednici?

13) Clan 20. Liéna pokretljivost

Ustav Bosne i Hercegovine, ustav RS i ustav FBiH nacdelno garantuje licnu pokretljivost svim
gradanima, pa i OSI.



Pojedini zakoni obezbjeduju i olakSavaju licnu pokretljivost OSI, a Sto se prije svega odnosi na
zakone iz socijalne zastite, zakoni koji reguliSu prava ratnih vojnih invalida (naknada za
pomo¢ i njegu druge osobe i ortopedski dodatak), zakoni iz oblasti zdravstvene zastite
(pitanje pomagala i medicinske rehabilitacije ) i zakoni i podzakonski akti o prostornom
uredenju i gradenju (propisuju standarde projektovanja i gradenja bez arhitektonskih
barijera).

Pojedinim podzakonskim aktima obezbjeduju se ortopedska pomagala za kretanje, uredaji,
pomocne tehnologije i oblici Zive pomoci za OSI. Generalno gledano, OSI u oba entiteta imaju
bitna ograni¢enja u ostvarivanju ovih prava jer se ne donose svi potrebni podzanski akti, a
oni koji su doneseni su veoma restriktivni ili se ne provode. Kada govorimo o entitetu FBiH
pitanje obezbjedivanja ortopedskih i drugih pomagala reguliSe se propisima kantona, pa se
moze reci da je ova situacija za OSI neprihvatljiva i proizvodi visok nivo diskriminacije.

Ne postoji sistemsko rjeSenje koje bi obezbijedilo potrebne obuke i vjestine koje su potrebne
0Sl, kako bi se mogle samostalno, uz pomo¢ odgovarajuéih pomagala ili asistencije, kretati.

Postojeci, ionako nedovoljan sistem podrske za ostvarivanje prava na liénu pokretljivost, nije
uskladen sa individualnim potrebama, S$to se posebno negativho odrazava na li¢cnu
pokretljivost osoba s najtezim stepenom invaliditeta.

Iz navedenog se lako moZe zakljuciti da OSI, generalno nije obezbijedena odgovarajuéa
pristupacnost okruzenju, informacijama i uslugama, Sto u mnogome ograni¢ava njihovu
licnu pokretljivost, a Sto za posljedicu ima iskljuéenost, diskriminaciju, nejednake
mogucnosti i ostvarivanje ljudskih prava.

Lista predlozenih pitanja:

e Koje mjere drzava poduzima da osigura dostupnost odgovarajuéih pomagala koji
osiguravaju liénu pokretljivost i uklju¢enost OSI u drustvo?

« Sta drzava poduzima da elimini$e diskriminaciju koja se o¢ituje/manifestuje u osiguravanju
pomagala za razlicite grupe OSI, gdje se kao osnovi kriterij uzima uzrok i okolnosti nastanka
invaliditeta a ne stvarne potrebe OSI?

* Koje mjere drzava poduzima kako bi osigurala da OSI dobiju potrebna pomagala bez obzira
na mjesto njihovog Zivljenja?

* Koje mjere drzava poduzima da OSl dobiju odgovaraju¢a pomagala u skladu sa KPOSI koja
se na osnovu trenutne prakse u BIH ne mogu isklju¢ivo medicinski indicirati (masina za
pisanje Brailleovog pisma, Citaci ekrana, pomagala za lakSu komunikaciju isl.) ? Koji procenat
budZeta otpada na nabavku ortopedskih i drugih asistivnih pomagala u BiH?



¢ Da li se drzava prilikom odlucivanja o nabavci vodi najboljim interesom OSI i osigurava da
sva ortopedska i druga asistivna sredstva budu visoke kvalitete, potpuno pristupacna,
jednostavna za upotrebu kako bi omogudili nezavisnost i jednake mogucnosti za OSI?

14) Clan 21. Sloboda misljenja i izrazavanja, pristup informacijama

Sloboda izrazavanja i pristup informacijama zagarantovani su ustavom BiH i ustavima
entiteta svim gradanima, pa u tom smislu i osobama sa invaliditetom.

Ne postoji jedinstven propis u kome se reguliSe obaveza drzavnih institucija da osiguraju
pravo osobama sa invaliditetom na informacije u pristupac¢nim formatima i tehnikama . S
obzirom da pitanje prava osoba s invaliditetom na pravovremene, u adekvatnim tehnikama
i formatima pripremljene informacije i bez dodatnih troskova pristupaéne osobama sa
invaliditetom , nije regulisano, ne postuje se dostojanstvo, integritet osoba s invaliditetom,
otezava se njihovo socijalno uklju¢ivanje, ne postuju se razli¢itosti, osobe sa invaliditetom
nisu izjednacene u mogucnostima, pa su s toga izloZzene raznim oblicima diskriminacije.

e Sta drzava poduzima kako bi informacije namijenjene prosje¢noj populaciji omogucila u
pristupacnim formatima osobama s invaliditetom?

15) Clan 23. Postovanje doma i porodice

Pravo na porodicu i dom svim gradanima garantuje ustavi Bosne i Hercegovine i entiteta iz
¢ega se izvodi to pravo i za osobe sa invaliditetom, pod jednakim uslovima.

Nema posebnih propisa koji se odnose na porodicu, brak, roditeljstvo i intimne odnose
osoba s invaliditetom, pa s toga osobe sa invaliditetom svoja prava koriste pod jednakim
uvjetima, kao i ostali gradani, Sto im naj¢eS¢e ne omogucava da sklope brak, zasnuju
sopstvenu porodicu, ostvare pravo na potomstvo i podrSku u odgajanju djece. Zbog
nepostojanja zakonom definisanih programa socijalnog stanovanja ili stanovanja uz
podrsku,te drugih oblika podrske u lokalnoj zajedinici, naj¢eSée su osobe sa invaliditetom
uskraéene na pravo na sopstveni dom i porodicu.

Pravo osoba s invaliditetom da ocuvaju svoju plodnost i obezbijede pristup informacijama
odgovaraju¢im za njihovo zZivotno doba, edukaciju vezanu za reprodukciju i porodi¢no
planiranje samo je nacelno obezbijedeno i uz znacajna ograni¢nja, zakonima kojima se ta
prava obezbjeduju svim gradanima.

Drzava zakonima ne pruZa odgovaraju¢u pomo¢ licima sa invaliditetom prilikom vrsenja
njihovih obaveza podizanja djece, a djeci ne obezbjeduje pravo da, bez obzira na vrstu
invaliditeta ili invaliditeta njihovih roditelja, Zive sa svojom porodicom

e Sta drzava planira poduzeti da osobama s invaliditetom obezbijedi uslove za formiranje i
odrzivost porodice te pomoc u izvrSavanju odgovornosti podizanja djece?

16) Clan 24. Obrazovanje



Ustav BiH i ustavi entiteta garantuju pravo na obrazovanje za sve gradane, pod jednakim
uslovima, obavezno i besplatno osnovno S$kolovanje, a srednjoskolsko i visokosSkolsko
obrazovanje je dostupno svima pod jednakim uslovima, a Sto se izvodi kao pravo koje
pripada i OSI.

U zakonodavstvu, koje se odnosi na oblast obrazovanja, na drzavnom nivou, postoje okvirni
zakoni o: predskolskom odgoju i obrazovanju, osnovnom i srednjem obrazovanju i Zakon o
visokom obrazovanju, u kojima se utvrduju osnovni principi i standardi obrazovanja u Bosni i
Hercegovini. Ovi zakoni ne obavezuju institucije na nivou Bosne i Hercegovine da u svojim
budzZetima planiraju sredstva za sprovodenje zakona iz oblasti obrazovanja, izuzev sredstava
za pracenje i koordiniranje ovih aktivnosti.

U BiH se definira da je obrazovanje dostupno za sve gradane/ke pod jednakim uslovima, ali
se ne definiraju jasni oblici podske za osobe s invaliditetom kako bi im se stvorile jednake
mogucénosti za ravnopravno ucesée u procesima obrazovanja.

Okvirni Zakon o osnovnom i srednjem obrazovanju propisuje jednake moguénosti
obrazovanja za sve, bez bilo kojeg vida diskriminacije , ali ne prepoznaje invaliditet kao jedan
od osnova diskriminacije. U ¢lanu 18. Zakona propisana je obaveza izrade individualizovanih
obrazovnih programa uskladenih sa psiho-fizickim moguénostima djece i omladine sa
invaliditetom. Generalno Zakonom je propisano inkluzivno obrazovanje, ali se u ¢lanu 19.
propisuje i moguénost obrazovanja u specijalnim Skolama, za djecu sa potesko¢ama u
razvoju, u slucajevima kada obrazovanje u redovnim obrazovnim institucijama nije moguce.
Ovom odredbom degradira se princip jednakog i inkluzivnog obrazovanja za sve. U
nedostatku resursa za podrsku inkluzivnom obrazovanju i ne razvijenoj svijesti o potrebi da
se OSI uklju¢e u redovno obrazovanje, nadlezne vlasti najéesée pribjegavaju osiguranju
obrazovanja za OSI u specijalnim Skolama.

Na nivou entiteta RS usvojeni su: Zakon o predskolskom, osnovno skolskom i
srednjoskolskom vaspitanju i obrazovanju, kao i Zakon o visokom obrazovanju , a na nivou
kantona entiteta FBiH , koji su uskladeni sa okvirnim zakonima. Formalno se zabranjuje svaki
oblik diskriminacije, pa i po osnovu invaliditeta, sto je eksplicitno navedeno.

Drasticni primjeri diskriminacije i iskljucivanja iz procesa obrazovanja najocigledniji su kod
djece i osoba s tezim invaliditetom, a u najveéem broju redovnih Skola arhitektonske
barijere nisu otklonjene.

llustracije radi navodimo primjer iz sporovedenog monitoring individualnih iskustava ....

ISPITANIK: ,,Krecem se u invalidskim kolicima. A Skola nije bila bas pristupacna. Bilo je dosta
¢asova koji su se odvijali na spratu, ali tu su stepenice, pa nisam imao mogucnost da idem na
neke ¢asove.“ (muskarac, dob 18-25 )38

ISPITIVAC: ,Jeste li zavrsili srednju Skolu?”



ISPITANIK: ,,Nisam*“
ISPITIVAC: ,,Zbog cega? “
ISPITANIK: ,,Zbog neprilagodenog ulaza u Skolu i zbog invalidnosti.” (muskarac, dob 18-25)

Usljed nedostatka tumaca znakovnog jezika i drugih pomagaca u nastavi, kao i usljed
nedostatka literature na Brajevom pismu ili u drugim tehnikama dostupnim za slijepe i
slabovidne osobe, kod OSI sa senzornim smetnjama suzZen je spektar zanimanja za koja se
mogu obrazovati na srednjoskolskom i visokoskolskom nivou.

llustracije radi navodimo primjer iz sporovedenog monitoringa individualnih iskustava ....

ISPITIVAC: ,,Recite nam $ta je razlog $to niste upisali studij za Socijalni rad, §ta je razlog zbog
kojeg niste nastavili sa fakultetom? “

ISPITANICA: ,Razlog je neprihvatanje od rektora i profesora. Jedan profesor je mojoj mami
rekao ,,...Ma vodi mi je odavde da je vise ne gledam...”, kao, ono, izgled je bio, vjerovatno, u
pitanju. Ja sam bila priustna tu, svega nekoliko metara udaljena od njih.” (zena, dob 26-
40)41

ISPITIVAC: ,MoZete li navesti jos neku situaciju u proteklih pet godina kada ste smatrali da
ste izostavljeni, da ste diskriminirani ili da je na neki nacin neko Vase pravo ugroZzeno?”

ISPITANICA: ,,Evo moZda bih rekla jednu situaciju, a to je, prilikom polaganja ispita, kada se
od mene i jos jedne kolegice, koja je takoder imala ostecen vid, trazilo da polaZzemo pismeno
ispit, da ne polaZemo usmeno. To je bila Sefica smjera i jedina je bila koja je to traZila.
Znaci,sve ispite smo polagali usmeno, osim kod nje. Ona je jedina koja je zahtijevala to da
mi,recimo, dovodimo sa sobom kolege koje nisu sa nasSeg smjera da bi polagali ispite.” (Zena,
dob 18-25).

Jednako tako su iz inkluzivne nastave isklju¢ena djeca i mladi s intelektulanim poteSko¢ama i
u autisticnom spektru, te su osudeni na segregaciju, od vrti¢a pa do kraja Skolovanja. Bez
obzira na politicko opredjeljenje i zakonsko normiranje jednakog prava na obrazovanje i
inkluzivno obrazovanje za djecu/osobe s invaliditetom, u BiH je joS na snazi sistem
obrazovanja djece s invaliditetom i u redovnim i specijalnim Skolama.

Prakti¢na primjena inkluzivnog obrazovanja, zbog nedostatka podzakonskih akata, jo$ nije
omogucena. U praksi nisu stvoreni preduslovi da se zakonska rjesenja provedu, jer
podzakonskim aktima nije osigurano pristupacno okruzenje, odgovarajuca ortopedska,
tiflotehnicka i druga pomagala, nastavna sredstva i udzbenici, asistenti/ce u nastavi i slicno,
niti se u budzZetima planiraju posebna sredstva za ove namjene. Naprotiv, u budzZetu entiteta
RS i budzetima kantona entiteta FBiH, se planiraju posebna sredstva za finansiranje rada
specijalnih Skola za osobe s invaliditetom, Sto najilustrativnije govori kakav je odnos
institucija vlasti prema inkluzivnom obrazovanju.



Medutim, i tamo gdje postoje zakonska rjeSenja ona su nepotpuna jer ne navode sankcije za
nepostivanje zakonom predvidenih mjera.

lako se u Inicijalnom izvjestaju BiH o implementaciji Konvencije o pravima OSI govori o tome
da “djeca s posebnim potrebama” imaju pravo na individualne programe u okviru
inkluzivnog obrazovanja, ne postoje ustanove koje imaju stru¢an kadar da se takva usluga i
realizira. Samo u veéim gradovima postoje kadrovi koji su donekle stru¢ni za neke oblike
invalidnosti i koji mogu ucestvovati u procjeni kapaciteta djece s invaliditetom ili s posebnim
potrebama i donositi i razvijati individualne programe za njih. Za ruralne sredine takve usluge
ne postoje. | kada u gradovima djeca dobiju individualne programe, ne postoji adekvatan
kapacitet za monitoring njihovog rada i realizacije tih individualnih programa. | dalje najveci
dio posla obavljaju organizacije OSI. U istom izvjeStaju se navodi da se zapocelo s pruzanjem
usluga za osobe s invaliditetom koje pohadaju univerzitet, pa se daje primjer kako pri
jednom od bosanskohercegovackih univerziteta sada postoji i Centar za osobe s
invaliditetom, koji je, navodno, poveéao broj OSI na studiju. Medutim, kada se pogleda
statistika tog navodnog napretka vidi se da od 17.000 studenata samo cCetiri su osobe s
invaliditetom ili poraznih 0,02 posto ukupnog broja studenata na tom univerzitetu.

Lista predloZenih pitanja:

e Koje mjere drzava poduzima da se na svim nivoima obezbijede uslovi za inkluzivno
obrazovanje djece i mladih s invaliditetom, te da se u budZetima planiraju sredstva za te
namjene i da li je odreden vremenski okvir za ove aktivnosti?

e Koje mjere drzava poduzima kako bi se prepoznala i u zakone ugradila obaveza za
provodenja inkluzivnog obrazovanja djece s teSko¢ama u razvoju?

e Koje mjere drzava poduzima kako bi se osigurala obavezna edukacija svih zaposlenih u
obrazovnom sistemu o podrsci i instrumentima inkluzivhog obrazovanja djece i mladih s
invaliditetom?

¢ Navedite na koji je nacin inkluzivno obrazovanje ukljuéeno u obavezni Kurikulum kao
sastavni dio temeljne obuke nastavnika jo$ na fakultetima, s ciljem usvajanja vrijednosti i
nacela inkluzivnog obrazovanja od pocetka akademskog obrazovanja prosvjetnih radnika?

» Koje mjere drzava poduzima za provodenje certificiranja nastavnog i drugog osoblja koje se
bavi procjenom potrebne podrske djeci s invaliditetom?

* Navedite koje mjere drzava poduzima za ukidanje politika i smjernica koje sprecavaju OSI
u slobodi izbora strukovnog i srednjoskolskog obrazovanja i osposobljavanja te eliminaciju
diskriminatorne prakse u obrazovanju i stru¢nom osposobljavanju.

* Na koji se nacin osigurava dostupnost pomagala, podrska u ucionicama i obrazovni
materijal u prilagodenim oblicima i u pristupa¢nim formatima za OSI?



* Koje mjere drzava poduzima kako bi se obezbijedilo da OSI dobiju asistente u nastavi?
17) Clan 25. Zdravstvena zastita

Oblast zdravstvene zastite i zdravstvenog osiguranja nije u nadleZnosti centralnih institucija
Bosne i Hercegovine, vec je u izvornoj nadleznosti entiteta, a u entitetu FBiH u podijeljenoj
nadleznosti Federacije i kantona. Entitetski zakoni o zdravstvenoj zastiti propisuju ekplicitnu
zabranu diskriminacije po osnovu invaliditeta i nacelno proklamuju najviSe standarde i
jednake mogucénosti u koristenju zdravstvene zastite.

Medutim, postoje¢im zakonima licima sa invaliditetom ne obezbjeduje se jednak izbor i
pristup, kvalitet i standard usluge zdravstvene zastite, ukljuujuéi usluge polnog i
reproduktivnog zdravlja i javne zdravstvene programe namijenjene Siroj populaciji, a Sto se
ogleda u:

Fizickoj nepristupacnosti najve¢em broju ustanova primarne zdravstvene zastite u urbanim i
u ruralnim sredinama;

Nepostojanju ili neprilagodenosti dijagnostickih i drugih instrumenata i opreme , narocito za
osobe sa najteZim invaliditetom;

Nemoguénost koristenja specifi¢nih i rijetkih lijekova za prevenciju ili povecanje stepena
invaliditeta, te specijalizovanih programa prehrane u cilju prevencije invaliditeta ili njegovog
umanjivanja;

Nedostupnost usluga koje su specijalno namijenjene za Zene sa invaliditetom ( ginekoloske
usluge vezane za materinstvo i savjetovanje o reproduktivnom zdravlju, te neprilagodenost
stomatoloskih i drugih zdravstvenih usluga za djecu i odrasle osobe sa intelektualnim
poteskocdama isl.)

Nepostojanje programa obuke medicinskog i paramedicinskog osoblja za rad sa OSI;
Nedostupni programi medicinske rehabilitacije za sve OSlI, kojima je potrebna;

Nepostojanje programa adekvatnog utvrdivanja potrebe za ortopedskim i drugim
pomagalima, primjerenim individualnim potrebama OSI, te programa obezbjedivanja
higijensko sanitetskog materijala.

llustracije radi Clanom 33 zakona o zdravstvenom osiguranju u entitetu FBIH predvideno je
pravo na koriStenje ortopedskih i drugih pomagala koje je uslovljeno medicinskim
indikacijama, kao i pravo na koriStenja lijekova, Cije liste utvrduju kantonalni zavodi
zdravstvenog osiguranja. Uslovljenost koriStenja prava na ortopedska pomagala samo
medicinskom indikacijom u znacajnoj mjeri ograni¢ava mogucnost dobijanja adekvatnih
individualno prilagodenih pomagala, koja su OSI neophodna u svakodnevnom Zivotu.
Dodatan problem je Sto je regulisanje prava na pomagala i lijekove u nadleZnosti



kantonalnih ministarstava zdravlja, sto dovodi do neujednacenog pristupa , utvrdivanje
bitno razli¢itih prava po kantonima, Sto OSI dovodi u veoma nepovoljan polozaj.

U budZetima ministarstva nadleznih za zdravlje i zavodima zdravstvenog osiguranja nisu
jasno planirana sredstva za nabavku ortopedskih i drugih pomagala, narocito onih ¢ijim
koristenjem bi se poveéao nivo ukljuéenosti osoba s najtezim stepenom invaliditeta, niti su
planirana sredstva za prilagodavanje objekata i medicinske opreme, kako bi postali
dostupni i za ostvarivanje zdravstvene zastite osoba s najtezim invaliditetom. llustracije radi
pogledaj u odjeljku koji se odnosi na pristupacnost.

Entitetskim zakonima o zdravstvenom osiguranju nije propisano pravo na zdravstveno
osiguranje OSl, po osnovu invaliditeta, ve¢ to pravo izvode iz nekog drugog osnova ( nosioca
osiguranja, socijalnog statusa itd.) Sto ¢esto dovodi do toga da OSI nema zdravstveno
osiguranje, a $to kao posljedicu ima nemogucénost koriStenja usluga zdravstvene zastite.
Neke lokalne zajednice (npr.Kanton Sarajevo) svojim propisima su obezbijedile zdravstveno
osiguranje i po osnovu invaliditeta, ¢ime se pravi diskriminacija OSI i po teritorijalnom
principu. Generalno gledaju¢i moguénost da OSI ostane bez zdravstvenog osiguranja, a time i
bez prava na koriStenje zdravstvenih usluga, dovodi u pitanje ustavom proklamovano pravo
na zdravstvenu zastitu.

Lista predloZenih pitanja:

e Sta driava poduzima ili namjerava poduzeti da obezbijedi potpunu pristupaénost
zdravstvenih ustanova (kako arhitektonsku, tako i pristupacnost usluga, informacija,
komunikacije itd.) i da je slobodan i informisan pristanak garantovan za sve OSI?

e Sta drzava planira poduzeti da se ukine diskriminacija u pristupu dodjele pomagala, te da
se obezbijedi dostupnost pomagalima na cijeloj teretoriji BiH za sve OS| pod jednakim
uvjetima?

e Navedete mjere kojima se osigurava pristup zdravstvenim uslugama, ukljucujuci usluge
koje se ticu polnog i reproduktivnog zdravlja, pristup rodilistima i pedijatrijskim ustanovama,
pogotovo u ruralnim i udaljenim mjestima?

e Koji se mjere provode kako bi se zdravstveno osoblje educiralo o pravima OSI te o
pristupacnim nacinima komunikacije s OSI (npr. znakovni jezik)?

e Koje mjere drzava poduzima kako bi OS| obezbijedila zdrastveno osiguranje, i u
slu¢ajevima kada isto nije obezbijedeno po nekom drugom osnovu?

18) Clan 26. Habilitacija i rehabilitacija

MozZemo ustanoviti da se ustavna utemeljenost prava na habilitaciju i rehabilitaciju OSI
izvodi iz pripadanja prava na obrazovanje, zdravstvenu zastitu , rad i zaposljavanje, za sve



gradane Sto se podrazumijeva i za OSl, a Sto se detaljnije reguliSe zakonima iz oblasti
obrazovanja, zdravstvene zastite i zapoS$ljavanja, na nivou entiteta i kantona.

Pitanje rane habilitacije i rehabilitacije nije detaljno uredeno niti jednim posebnim zakonom,
a ne prepoznaje se potreba dostupnosti predskolskog obrazovanja, narocito za djecu sa
viSestrukim i najtezim invaliditetom i djecu sa invaliditetom u ruralnim podrucjima. Takoder,
najvec¢i broj djece sa invaliditetom iz urbanih zajednica nije obuhvaéen redovnim
predskolskim obrazovanjem i vaspitanjem, makar je to zakonima iz ove oblasti za svu djecu
propisano pod jednakim uslovima.

Odredena pitanja rehabilitacije, najées¢ée samo profesionalne, lociraju se u specijalne skole,
osnovne i srednje, ali to se odnosi samo na djecu i omladinu sa invaliditetom, koji pohadaju
te Skole. Pitanje rehabilitacije osoba koje steknu invaliditet tokom Zivota, izuzev primarne
medicinske rehabilitacije, zakonima uopste nije regulisano. Zakonom o osnovama socijalne
zastite, zastite civilnih Zrtava rata i zastite porodice sa djecom u F BiH, u ¢lanovima 18a, 29 i
30, nacelno je rijeSeno pravo OSI na osposobljavanje za Zivot i rad , Sto bi se moglo smatrati
nekim oblikom habilitacije i rehabilitacije, ali ova Federalna norma nije na adekvatan nacin
prepoznata u propisima koji se donose na nivou kantona.

Donosenjem zakona o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zaposljavanju OSI u oba
entiteta, pitanje profesionalne rehabilitacije je formalno rijeSeno, ali jos nisu obezbijedeni svi
instrumenti neophodni za formiranje ustanova u kojima bi se ova rehabilitacija sprovodila.

Zakonima o profesionalnoj rehabilitaciji | zaposljavanju u oba bosanskohercegovicka entiteta
propisano je osnivanje cenatra za profesionalnu rehabilitaciju | osoposobljavanje OSI, | nakon
viSe godina od usvajanja Zakona, do dana danasenje u entitetu FBiH nisu uspostavljani
centri. U entitetu RS, iako je formalno uspostavljen samo jedan centar, on nije
profunkcionisao. Zbog ovog ne dostatka OSi su | dalje iskljucene iz triziSta rada.

Bez obzira na napredak koji je postignut moze se reéi da OSI nisu u moguénosti da u
potpunosti zadovolje potrebe u oblasti habilitacije i rehabilitacije , Sto se negativno odrazava
na kvalitet njihovog Zivota, mogucnosti zaposljavanja, aktivnog uklju¢ivanja u zajednicu i
zadovoljavanja razli¢itih potreba.

Lista predlozenih pitanja:

e Da li su svi centri za fizikalnu rehabilitaciju u potpunosti pristupaéni za osobe s
invaliditetom?

* Da li je osoblje centara za fizikalnu rehabilitaciju i centara za mentalno zdravlje obavezno
proci obuku iz oblasti prava OSI i prevencije njihove diskriminacije?

e Sta driava poduzima da obezbijedi multidisciplinaran pristup u procjeni potreba za
programima u rehabilitacije i habilitacije, i usluga podrske za OSI, ukljucujuéi i ruralna
podréja?



e Sta drzava poduzima da uspostavi efikasan sistem profesionalne rehabilitacije i
osposobljavanja OSI koji koristi napredna znanja i moderne tehnologije, asistivna i druga
pomaga koja su namijenjena osobama s invalidtetom? Koliko sredstava se izdvaja za te
programe? Da li se osobe koje sprovode ove programe obucavaju o pravima OSI?

¢ Da li drzava raspolaze podacima o ekonomskoj cijeni ulaganja u ranu i multidisciplinarnu
rehabilitaciju u odnosu na troSkove koji nastaju usljed izostanka rehabilitacije?

19) Clan 27. Rad i zaposljavanje

Pravo na rad i zaposljavanje zagarantovano je Ustavima bosanskohercegovackih entiteta
FBiH i RS jednako za sve gradane i ostvaruje se u skladu sa zakonima. Zakonima u oblasti
rada i zaposljavanja u oba entiteta je bila eksplicitno zabranjena diskriminacija po osnovu
invalidnosti, ali novim zakonima koji su usvojeni 2015. godine to visSe nije slucaj. Takoder se
zakonima, koji se bave posredovanjem u zaposljavanju predvidaju odredene mjere za
podsticaj aktivnog zaposljavanja OSI. Zakoni o radu u oba entiteta ne smatraju
diskriminacijom posebne mjere ili radnje koje se poduzimaju s ciljem lakSeg zapoSljavanja i
zadrZavanja zaposlenja OSl. Bez obzira na nacelna opredjeljenja, definisana kroz razne
zakone i druge propise, u praksi OSI, pogotovo one sa tezim invaliditetom, nisu u prilici da na
otvorenom trzistu rada dobiju zaposlenje.

Kao primjer moZzemo navesti da se slijepe osobe, na otvorenom trzistu rada, ne zaposljavaju,
niti na radnim mjestima na kojima su se tradicionalno zaposljavale operater na telefonskoj
centrali, fizioterapeut isl.).

U oba bosanskohercegovacka entiteta su jedino za oblast rada i zapoSljavanja usvojeni
posebni zakoni , koji detaljno reguliSu profesionalnu rehabilitaciju, osposobljavanje i
zapos$ljavanje OSI, podsticajne mjere za poslodavce, koji zaposljavaju OSI, ukljucujudi i
obezbjedivanje sredstava za njihovo realizovanje.

Po ovim zakonima OSI mogu se zaposljavati na otvorenom trzistu rada, pod opstim uvjetima
i pod posebnim uvjetima u preduzeéima koja su za te namjene posebno osnovana.

U oba bosanskohercegovacka entiteta predviden je kvotni sistem za zaposljavanje OSI, na
otvorenom trziStu rada, s tim da postoje odredene razlike u njegovoj sveobuhvatnosti: u
entitetu RS obaveze po kvotnom sisitemu odnose se samo na javne institucije i preduzeéa u
drzavnoj svojini, a u entitetu FBIH kvotni sistem se odnosi i na sve ostale privredne subjekte,
ukljucujudi i privatni sektor, koji zaposljavaju vise od 16 radnika. Takoder je predvideno da ne
izvrSavanjem ove obaveze poslodavac u fondove za profesionalnu rehabilitaciju uplaéuje
sredstva za podsticanje rehabilitacije i zaposljavanja OSI. Medutim mehanizam monitoringa
ne postoji kako bi se pratilo postovanje obe obaveze poslodavaca.

U implementaciji ovih mjera javljaju se odredeni problemi, a koji se ogledaju u nepostojanju
jasne definicije OSI, preciznih evidencija o zaposlenim OSI, kao i ne postojanje jasne obaveze



koja drzavna institucija treba da vrsi nadzor nad ispunjavanjem propisanih kvota ili pla¢anje
propisanih obaveza od strane poslodavaca.

Zakonima su predvidene podsticajne mjere za poslodavce koji zapoSsljavaju OSI, koje su
razli¢ito koncipirane u entitetskim zakonima, ali imaju isti cilj da povecaju zaposlenost OSI.

Odredeni rezultati u zaposljavanju OSI postignuti su zaposljavanjem OSI u preduzec¢ima za
zaposljavanje OSI. Medutim broj ovih preduzeca je jos uvijek nedovoljan i najveci broj njih
djeluje samo u vecdim urbanim centrima, $Sto za posljedicu ima smanjenu moguénost
zaposljavanja OSI iz manjih ili ruralnih mjesta. Zbog nedovoljne promocije mogucnosti
koriStenja podsticajnih mjera mali broj poslodavaca se odlucuje za pokretanje preduzeca za
zaposljavanje OSI.

Kao jedan od oblika zaposljavanja predvideno je i samozaposljavanje, ali ovaj oblik radnog
angazovanja OSl josS uvijek nije adekvatno ureden podzakonskim aktima.

Kao dio mjera kojima se osigurava zaposljavanje OSI osnovani su fondovi za profesionalnu
rehabilitaciju i zaposljavanje, u oba entiteta, cija je funkcija prikupljanje sredstava i podrska
programima zaposljavanja i realizaciji stimulativnih mjera za zaposljavanje OSI.

Odredene teskoce za zaposljavanje OSI u entitetu FBIH moZe predstavljati propisano
utvrdivanje zdravstvene sposobnosti kao jedan od uslova za zasnivanje radnog odnosa, Sto
daje medicinskom osoblju i poslodavcima moguénost za razli¢ita tumacenja.

lako u oba entitetska zakona o profesionalnoj rehabilitaciji | zapoSljavanju OSI postoje
nacelne odredbe kojima se daje prednost pri zaposljavanju osobama sa najtezim stepenom
invaliditeta,a Sto bi trebalo detaljnije regulisati podzakonskim aktima, ipak nema znacajnijeg
zaposljavanja osoba s najtezim invaliditetom.

Svrha ovih zakona je podsticanje zaposljavanja OSI, prvenstveno na otvorenom trzistu rada,
posebno u javhom sektoru, u cilju Sto vece integracije OSI u drusStvene tokove, ali zbog niske
svijesti poslodavaca o radnim sposobnostima OSI i nepostojanja moguénosti za refundaciju
poreza i doprinosa poslodavcima, Sto se najveéim dijelom odnosi na F BiH , o¢ekivani efekti
nisu postignuti.

U izvjestajnom periodu formalno je doslo do znacajnih promjena jer su u oba entiteta
usvojeni novi zakoni o radu. Ovi zakoni su reformski i usmjereni su na rjeSavanje odnosa
izmedu radnika i poslodavaca, s ciljem da se poveéa efikasnost funkcionisanja trzista rada.
Usvajanjem ovih zakona nije unaprijeden polozaj OSl, ¢ak se moze reéi da je u nekim
segmentima i degradiran.

Lista predlozenih pitanja:



* Koliko OSlI je ukupno zaposleno u BiH? Da li su, u tom kontekstu, poznati podaci razvrstani
po polu, dobi i vrsti invalidnosti, te koliko je takvih osoba zaposleno u javnom, a koliko u
privatnom sektoru?

e Da li uposlenici agencija, zavoda i sluzbi za zapoSsljavanje prolaze obuku o pravima OSI i
prevenciji njihove diskriminacije?

* Koje mjere drzava poduzima da zaposli OSI sa najve¢im potrebma pruzanja podrske?

* Koje mjere se poduzimaju kako bi se osigurala veéa podrska inkluziji osoba s invaliditetom
na otvoreno trziste rada?

20) Clan 28. Adekvatan Zivotni standard i socijalna zastita
Teritorijalna diskriminacija

Po ustavu Bosne i Hercegovine oblast socijalne sigurnosti i socijalne zastite je u nadleznosti
entiteta.

Osnovni zakon kojim je oblast socijalne zastite regulisana u entitetu FBIH je Zakon o
osnovama socijalne zastite, zaStite civilnih Zrtava rata i zastite porodice sa djecom, koji je
usvojen 1999. godine, a nakon toga je vise puta mijenjan.

Zbog specificnog uredenja ovog entiteta (FBIH), ova oblast je u zajednickoj nadleznosti
Federacije i kantona, Sto znadi da Federacija utvrduje nacela i osnovne principe, a kantoni
svojim propisima detaljnije ureduju konkretna prava i nacine njihovog ostvarivanja.

U bosanskohercegovackom entitetu RS osnovni zakon u ovoj oblasti je Zakon o socijalnoj
zastiti, koji je usvojen 2012. godine.

Zakonima iz oblasti socijalne zastite, u oba entiteta, je zabranjena diskriminacija u
ostvarivanju prava na socijalnu zastitu po osnovu invalidnosti. lpak, u praktiéhom
ostvarivanju pojedinacénih prava iz oblasti socijalne zastite, OSI izloZzene su raznim oblicima
diskriminacije kao Sto su po teritorijalnom principu (ovisno gdje osoba ima prebivaliste
razli¢ita su prava, njihov obim i nacini njihovog ostvarivanja).

Diskriminacija vezana za ratni period

Drugi oblik diskriminacije je po uzroku i okolnostima nastanka invaliditeta ratni vojni invalidi
i civilne Zrtve rata i osobe ciji invaliditet je nastao iz nekih drugih razloga.

U oba bosanskohercegovacka entiteta prava RVI regulisana su posebnim zakonima, a u
entitetu RS posebnim zakonom regulisana su i prava civilnih Zrtava rata.

Shodno tome postoje i razlike u nacinu utvrdivanja invaliditeta, odredivanja stepena
invaliditeta kao osnova za sticanje prava, kao i razlike u obimu prava.



llustracije radi za RVI, u oba entiteta, podrska se osigurava ako je stepen tjelesnog ostecéenja
20% i vise, za civilne Zrtve rata 60% i viSe, a za ostale OSI u FBiH tek ako je stepen oSteéenja
organizma 90% i viSe. Takoder, drasti¢ne su razlike i u nov€éanim iznosima i obimu podrske za
navedene grupe OSI.

Socijalni minimum

U ovako slozenoj drzavi tesko je govoriti o socijalnoj sigurnosti gradana generalno, a
posebno o sigurnosti i jednakim moguénostima OSI. Zakonima iz socijalne zastite, koji su
doneseni na nivou entiteta, ne garantuje se socijalni minimum, ¢ak ni za OSI.

U bosanskohercegovackom entitetu FBiH Federalnim zakonom o osnovama socijalne zastite
propisano je da se OSI prava iz socijalne zastite utvrduju pod povoljnijim uvjetima i vec¢im
novcanim iznosima, ali ovu nacelnu odredbu kantoni rijetko normiraju svojim propisima i u
praksi sprovode.

Zakonima iz oblasti socijalne zastite i zakonima koji reguliSu prava ratnih vojnih invalida, u
oba entiteta, utvrduju se prava koja se odnose na podrsku OSI, za njihovo funkcionisanje i
izjednacavanje mogucnosti, a daju se u novéanom obliku. Ovdje se prije svega misli na licnu
invalidninu, nov¢anu naknadu za pomo¢ i njegu druge osobe i ortopedski dodatak.

Ova se prava veoma cCesto, ¢ak i od nadleznih institucija, tretiraju kao izvor sredstava za
pokrivanje osnovnih Zivotnih troskova, a Sto se usljed neadekvatnog definisanja prava na
socijalnu sigurnost, u praksi, naj¢esce i deSava.

Socijalno stanovanje

Poseban problem OSI u Bosni i Hercegovini je da se zakonima ne obavezuju nadlezne
drzavne institucije da razviju adekvatne programe socijalnog stanovanja i stanovanja uz
podrsku, Sto OSI dovodi u situaciju da ne mogu obezbijediti adekvatne uvjete za Zivot i
formiranje sopstvene porodice.

Iz navedenog se moze zakljuciti da zakoni iz oblasti socijalne zastite ne definiSu adekvatne
mjere kojima bi se osiguralo poStivanje dostojanstva, integriteta, izjednacavanja moguénosti,
ostvarivanje prava na razlic¢itost i ravnopravno ukljuc¢ivanje OSI u drustvo.

Lista predlozenih pitanja:

e Sta drZava poduzima da osigura socijalni minimum za OSI, kako se sredstva za podriku i
funkcionisanje ne bi trosila za izdrzavanje?

e Sta drzava poduzima kako bi se uspostavili odrzivi programi socijalnog stanovanja dostupni
osI?

e Sta drzava poduzima da bi se eliminisala diskriminacija OSli po uzroku i okolnostima
nastanka invalidnosti kao i po mjestu boravka?
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21) €lan 29. Uéesce u politickom | javnom Zivotu

Pravo na ucestvovanje u javnom i politickom Zivotu garantovano je ustavom Bosne i
Hercegovine i ustavima entiteta, jednako za sve gradane i ostvaruje se u skladu sa zakonima.
Zakonima je formalno obezbijedeno licima sa invaliditetom ravnopravno sa drugim licima,
ucestvovanje u javnom i politickom Zivotu, ali se ne predvidaju adekvatni mehanizmi i
podrska koja im je potrebna da bi imali iste mogucénosti sa ostalim gradanima, Sto za
posljedicu ima nemogucénost koriStenja pripadaju¢ih prava ili njihovo uZivanje pod
segregiraju¢im okolnostima.

Primjeri ovakvog stanja mogu se prepoznati u pravu OSI da ucestvuju u izbornim procesima.
Umjesto da se stvaraju pretpostavke da svoje biracko pravo OSI ostvaruju na mjestima i pod
jednakim uslovima kao i ostali gradani, postojeéa zakonska rjeSenja predvidaju ostvarivanje
ovog prava za OSI u njihovim domovima i uz angazovanje mobilnih timova.

OSI formalno imaju pravo da biraju i budu birana na sve javne funkcije, na svim nivoima
vlasti i da ravnopravno ucestvuju u aktivnostima politickih partija. Izuzetak su osobe kojima
je oduzeta poslovna sposobnost koji zbog toga ne mogu glasati | biti izabrane na javne
funkcije. Zbog ukupnog ambijenta u kojem Zive OSI u Bosni i Hercegovini: neadekvatno
obrazovanje, nepristupacno okruzenje, nepostojanje ili neadekvatna pomagala, nerazvijen
sistem rehabilitacije, nedostupne relevantne informacije u pristupacnim formatima,
nepostojanje drugih vidova asistencije, kao i postojanje predrasuda, ne postoje ni
elementarne pretpostavke za dostojastveno i ravnopravno ucesce OSI u javhom i politickom
Zivotu.

Opste je prihvaéeno stanoviste da se OSI u drustvene aktivnosti najefikasnije uklju¢uju kroz
0O0Sl i uz njihovu podrsku. BIH ne prepoznaje znacaj i ulogu ovih udruzZenja, i ne osigurava im
ni elementarne uslove za rad i funkcionisanje. Usljed ovakvog odnosa drzave kapaciteti ovih
udruZenja su jako slabi, | najéesée udruzenja OSI nisu u mogucénosti da aktivno ucestvuju u
procesima od interesa za OSI.

llustracije radi Vlada u bosanskohercegovackom entitetu FBIH za podrsku odredenim
savezima OOSI na godiSnjem nivou dodjeljuje 20.000 Eura osim u kantonu Sarajevo, u
drugim kantonima takve podrske nema. Sli¢na situacija je u RS, drugom bosanskoherceckova
entitetu, gdje postoji praksa da se nekim OOSI dodjeljuje status organizacije od opSteg
interesa, Sto bi trebalo osigurati istoj ve¢u podrsku za funkcionisanje u radu, ipak to nije
slucaj.

Lista predlozenih pitanja:

e Koji mjere se poduzimaju da se ukinu odredbe izbornog zakona koje uskraéuju OSI pravo
da se kandiduju ili budu izabrani po osnovu ograni¢ene poslovne sposobnosti?



e Koje mjere se poduzimaju da se osigura posStovanje prava OS| na ucesée u politicCkom
Zivotu, ukljucujudi i objavljivanje glasackog materijala u prilagodenim formatima, regulacijske
smjernice za pristup glasackim mjestima te uceSée osoba s duSevnim smetnjama i
intelektualnim tesko¢ama na izborima?

e Sta driava poduzima da se kroz sistem, obezbijedi podrika za rad i funkcionisanje
organizacija OSI na svim nivoima?

22) Clan 31. Statistika i prikupljanje podataka

U zakonodavstvu Bosne i Hercegovine, ukljuujuéi i zakone o statistickoj djelatnosti nije
predvideno posebno prikupljanje statistickih podataka o osobama sa invaliditetom.
Odredenim zakonskim i podzakonskim propisima, za pojedine oblasti propisuje se
prikupljanje statistickih podatka i vodenje evidencija, te podatka na osnovu istraZivanja o
pitanjima vezanim za invaliditet, koji se ne dostavljaju institucijama za prikupljanje i obradu
statistickih podataka, vec se koriste samo za potrebe i unutar oblasti u kojima se prikupljaju.

e Da li drzava planira sistemsko prikupljanje podataka o svim podrudjima Zivota osoba s
invaliditetom razvrstanih prema polu, dobi, vrsti invaliditeta, etnickoj pripadnosti,
gradskom/seoskom stanovnistvu, podataka o obrazovanju, zdravstvu, pristupu pravosudu,
poslovnoj sposobnosti, nasilju, zaposljavanju, institucionalizaciji, stambenom zbrinjavanju,
sudjelovanju u politickom Zivotu...?

eKoje korake drzava poduzima po pitanju aktivnog ukljucivanja i saradnje s osobama s
invaliditetom i orgnizacijama koje ih predstavljaju u gore spomenutim aktivnostima?

23) Clan 33. Sprovodenje i préenje sprovodenja Konvencije na nacionalnom planu

Na nivou Bosne i Hercegovine Vije¢e ministara je svojom Odlukom formiralo Vijece osoba s
invaliditetom. Zadaci Vije¢a, izmedu ostalog su i da prati implementaciju Konvencije o
pravima osoba s invaliditetom u BiH. U sastav Vije¢a ulaze predstavnci vladinih institucija i
organizacija osoba s invaliditetom.

U Federacije BiH Strategijom za izjednacavanje mogucnosti za osobe sa invaliditetom
predvideno je da se pri Vladi Federacije formira poseban ured koji bi se bavio pitanjima od
interesa za osobe sa invaliditetom, a izmedu ostalog i za implementaciju | monitoring
Konvencije. Ovu obavezu Vlada Federacije jos nije izvrsila.

U Republici Srpskoj je obezbjeden mehanizam za pracenje i primjenu Konvenciji UN o
pravima osoba s invaliditeta u okviru nadleZnosti entiteta. Pitanjima koja se odnose na tu
primjenu unutar Vlade Republike Srpske bavi se Interresorno tjelo za pomoc i zastitu osoba s
invaliditetom.



Osoba s invaliditetom i njihove organizacije koje ih predstavljaju su uklju¢ene u to tijelo i u
potpunosti u€estvuju u procesu monitoringa. Sastaje se Cetiri puta godi$nje ili po potrebi, ali
se do sad nije dokazalo kao efikasno.

J Kad drzava planira imenovati tijela u okviru vlade nadlezna za pitanja primjene ove
Konvencije i nezavisni mehanizam za promociju, zastitu i monitoring sprovodenja odredbi
Konvencije?






